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บทคัดย่อ  
 

 ทักษะการรู้เท่าทันส่ือมีความส าคัญและมีความจ าเป็นต่อการพัฒนาทักษะการใช้ส่ือ โดยเฉพาะเด็ก
และเยาวชนเพื่อให้เกิดพัฒนาและความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความเป็นส่ือ งานวิจัยเรื่องความรู้เท่าทันส่ือ  
เฟซบุ๊กของวัยรุ่นไทย มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสถานภาพของระดับการรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊กของวัยรุ่นไทย 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้เป็นวัยรุ่นไทยอายุ 18-25 ปี ใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้แบบทดสอบ จ านวน 400 คน 
 ในการส ารวจประชากรพบว่าเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย ระดับการศึกษาส่วนใหญ่ปริญญาตรี   
เป็นนักเรียนนิสิตนักศึกษา ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมใช้เฟซบุ๊กมากกว่า 4 ช่ัวโมงต่อวัน เพื่อท่ีจะพูดคุย/ส่ง
ข้อความคุยกับเพื่อนใน Messenger มากท่ีสุด รองลงมา เพื่ออัพโหลดและแชร์รูปของตนเอง/เพื่อน/แฟน 
ในขณะท่ีการให้ความคิดเห็นทางการเมือง จะอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 ผลการศึกษาพบว่า วัยรุ่นไทยท่ีมีอายุมากกว่าและระดับการศึกษาสูงกว่าจะมีระดับการรู้เท่าทันส่ือ
เฟซบุ๊ก ในด้านการตระหนักรู้ถึงผลกระทบของเฟซบุ๊ก, ด้านความเข้าใจกระบวนการท างานของเฟซบุ๊ก , 
ด้านความเข้าใจเนื้อหาท่ีสะท้อนให้เห็นมุมมองทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิต รวมถึงด้านความเข้าใจด้าน
ศีลธรรมและจริยธรรม มากกว่าวัยรุ่นท่ีมีอายุน้อยกว่า และระดับการศึกษาน้อยกว่า ส่วนในด้านความ
สนุกสนานและช่ืนชมเนื้อหา พบว่ามีความแตกต่างกันในช่วงอายุและเพศอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี  .21 
และ .003 ตามล าดับ โดยวัยรุ่นไทยส่วนใหญ่ มีมุมมองต่อเฟซบุ๊กว่า เป็นพื้นท่ีสร้างเครือข่ายทางสังคมเพื่อ
การปฏิสัมพันธ์ใหม่ๆ ทางสังคม มากท่ีสุดถึงร้อยละ 32.3 
ค าส าคัญ : การรู้เท่าทันส่ือ, เฟซบุ๊ก, ส่ือสังคมออนไลน์, วัยรุ่นไทย 

 
Abstract 

 
Media literacy plays as an important role which is necessary to improve the media 

usage particularly in children and youth in order to revolute the media understanding. The 
purpose of the Literacy on Facebook among Thai teenagers research is to assess the status 
on the media literacy skills of Thai teenagers as well as to recommend the enhancement 
of their skill. The Thai teenage using Facebook aged 18-25 was sampled. The quantitative 
research was conducted by 400 through paper surveys. 
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This population survey found the female was more than male and mostly are 
Bachelor degree. Of which mainly behavior spend 4 hours per day in Facebook in order to 
chat and text with their friend mostly in Messenger. The latter would be sending and 
sharing the photo for themselves, their friend and their lover. Meanwhile political as well 
as social point of view in Facebook were found to be least.   

  To consider the factor of the demographic characteristic found that the older Thai 
teens with higher education have a higher level of media literacy. The understanding 
awareness effect to the Facebook process. The content understanding reflect to moral 
and life style perspective. In addition, the understanding in ethical and moral obligation of 
user would be more the younger adolescent with lesser education level. In entertainment 
and appreciation on content aspect found the difference among the age range and sex at 
0.21 and 0.003 respectively. By the most teenage prospect to Facebook in term of space 
for new social networking and interacting was the maximum at 32.3 percentage.   
Keywords: Media Literacy, Facebook, Social Media, Thai 

 
บทน า 

การพัฒนาของเทคโนโลยีส่ือสารสนเทศในยุคโลกาภิวัตน์ ได้เข้ามามีบทบาทส าคัญต่อวิถีชีวิตเป็น
อย่างมาก ท้ังในแง่ความคิด ความรู้ ทัศนคติ พฤติกรรมและจิตวิญญาณ โดยการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว
นั้นส่วนหนึ่งเกิดจากการเช่ือมโยงสัมพันธ์เป็นเครือข่าย การเคล่ือนย้ายถ่ายโอน การสร้างสรรค์และพัฒนาส่ิง
ใหม่ๆ โดยเฉพาะการพัฒนาของอินเทอร์เน็ต ท าให้เกิดเครือข่ายสังคมออนไลน์อย่าง เฟซบุ๊ก เป็นเครือข่าย
สังคมออนไลน์ท่ียิ่งใหญ่ท่ีสุด เนื่องจากบทบาทของผู้ใช้ เป็นท้ังผู้สร้างและผู้รับสารไปในเวลาเดียวกัน ท าให้
เกิดการติดต่อส่ือสารที่ง่าย สะดวกและรวดเร็ว เกิดการแบ่งปันและเปิดเผยข้อมูลต่างๆ แม้การใช้เฟซบุ๊กจะ
สามารถคัดกรอง แยกแยะ และเปิดรับกับข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเองได้ แต่ความเส่ียงอันตรายต่อผู้ใช้
จากการรู้ไม่เท่าทันส่ือก็สามารถเกิดข้ึนได้เช่นกัน  

ในประเทศไทย องค์ความรู้เกี่ยวกับการรู้เท่าทัน ส่ือมักจะจ ากัดอยู่ในแวดวงส่ือสารมวลชนศึกษา 
เช่น คนท างานเกี่ยวกับส่ือ หรือนิสิตนักศึกษานิเทศศาสตร์ ท่ีมีรูปแบบการเรียนการสอนในด้านของการผลิต
ส่ือเทคนิค รูปแบบส่ือประเภทต่างๆ และจริยธรรมของส่ือ แต่หากมองในภาพรวม สถานการณ์การรู้เท่าทัน
ส่ือในประเทศไทยยังไม่ได้ให้ความส าคัญและเผยแพร่มากพอ ท่ีจะสามารถพัฒนาทักษะการใช้ส่ือ อันเป็น
ศาสตร์และศิลป์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สุชาดา จักรพิสุทธิ์, 2554) โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนคนรุ่นใหม่ ท่ี
จะต้องได้รับการสร้างความเข้าใจและพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันส่ือโซเชียลมีเดีย เพื่อให้ตระหนักถึง
ความส าคัญและผลกระทบจากการใช้ส่ือโซเชียลมีเดีย รวมถึงสามารถใช้ประโยชน์จากส่ือโซเชียลมีเดียได้
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยผลการส ารวจจาก โธธ โซเชียล (Thoth Zocial) (Brand buffet, 2561 : Online) 
บริษัทผู้ให้บริการวิเคราะห์ข้อมูลโซเชียลมีเดีย พบว่าเดือนกุมภาพันธ์ ปี 2560-2561 กลุ่มคนท่ีใช้งานเฟซบุ๊ก
มากท่ีสุดคือกลุ่มคนอายุ 18 ปี ขึ้นไป เพราะความจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสารมากกว่ากลุ่มอื่น 
ท าให้มีโอกาสเข้าถึงการใช้งานได้ตลอดเวลาเพื่อสร้างเครือข่ายทางสังคม (Social Community) ผ่าน      
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เฟซบุ๊ก นอกจากนี้ยังเป็นวัยท่ีมีความคิดเป็นของตัวเอง มีความอยากรู้อยากเห็น แสวงหาความเป็นอิสระ   
จึงอาจท าให้ได้รับผลกระทบจากการใช้ส่ือเฟซบุ๊กได้ เช่น การโดนแฮ๊คข้อมูล (Hack) การถูกโจรกรรมข้อมูล
ส่วนตัว ถูกหลอกจากการซื้อสินค้าออนไลน์ การนัดเจอกับคนท่ีไม่เคยรู้จักผ่านการเพิ่มเป็นเพื่อน (Add 
friend) น ามาสู่การถูกล่วงละเมิดทางเพศ ข่มขืน ท าอนาจาร ซึ่งการเจริญเติบโตเป็นผู้ใหญ่ท่ีมีคุณภาพใน
ฐานะสมาชิกของสังคมต่อไปนั้น จะต้องสามารถรับมือและมีส่วนร่วมกับเฟซบุ๊กได้อย่างรู้เท่าทัน ด้วยการ
พัฒนาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการรู้เท่าทันเฟซบุ๊ก ซึ่งเป็นทักษะท่ีมีความส าคัญและมีความจ าเป็นต่อการ
ด าเนินชีวิต เพื่อรู้เท่าทันกลโกง และตระหนักถึงความส าคัญและผลกระทบจากการใช้เฟซบุ๊ก 

บทความนี้จะการวิเคราะห์ถึงสถานภาพทักษะการรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊กของวัยรุ่นไทย ว่าอยู่ในระดับ
มากน้อยเพียงใด โดยใช้แนวคิดของ Stanley J. Baran ท่ีพูดถึงองค์ประกอบของการรู้เท่าทันส่ือ ซึ่งผู้วิจัยได้
น ามาปรับใช้กับส่ือโซเชียลมีเดีย ท่ีมีองค์ประกอบ 7 ประการ ได้แก่ 1) การตระหนักรู้ถึงผลกระทบของส่ือท่ี
มีต่อบุคคล 2) ความเข้าใจกระบวนการการท างานของส่ือหรือธรรมชาติของโซเชียลมีเดีย 3) การมีทักษะใน
การวิเคราะห์เนื้อหาสาระของสาร 4) ความเข้าใจเนื้อหาในฐานะท่ีเป็นตัวบทสะท้อนให้เห็นมุมมองทาง
วัฒนธรรมและวิถีชีวิต 5) ความสามารถในการสนุกสนาน เข้าใจและช่ืนชมเนื้อหาของโซเชียลมีเดีย 6) ความ
เข้าใจเงื่อนไขทางศีลธรรมและจริยธรรมของผู้ใช้โซเชียลมีเดีย 7) การพัฒนาทักษะท่ีเหมาะสมและจ าเป็นใน
การโซเชียลมีเดีย  จึงสนใจและน ามาศึกษาเพื่อเป็นประโยชน์ในการน ามาต่อยอดในการก าหนดแนวทาง
สร้างเสริมทักษะการรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊กของวัยรุ่นไทยได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. ศึกษาสถานภาพระดับการรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊กของวัยรุ่นไทย 
 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
 1. รูปแบบการวิจัย 
   การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้แบบทดสอบ

เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อหาระดับการรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊กของวัยรุ่นไทย ในการน าข้อมูลมา
สร้างเป็นแนวทางในการเสริมสร้างการรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊กของวัยรุ่นต่อไป 

 
2. ประชากรเป้าหมายและกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา 
   1) ประชากรเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นวัยรุ่นไทยท่ีมีอายุ 18-25 ป ี (ภานุวัฒน ์

กองราช, 2554; บุญอยู่ ขอพรประเสริฐ, 2557) และมีพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊ก 
   2) กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ วัยรุ่นไทยท่ีมีอายุ 18-25 ปี ท่ีเกิดในช่วงปีพ.ศ.2536-

2543 และมีพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊ก จ านวน 400 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามแบบดับบลิว บี คอ
แครน (W.B.Cochran) ด้วยระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 โดยไม่อาศัยหลักความน่าจะเป็น (Non-
Probability Sampling) ด้วยวิธีการเลือกแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) ผ่านการใช้แบบทดสอบใน
รูปแบบกระดาษค าถาม 

 
 
 



การประชุมวิชาการระดับชาติ ด้านนวัตกรรมเพื่อการเรียนรู้และสิ่งประดิษฐ์ คร้ังที่ 2 ประจ าปี 2561 
18 กรกฎาคม 2561 ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี 

 

 

 
513 

 

 3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
   ลักษณะของเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบทดสอบท่ีผู้วิจัยได้สร้างขึ้น

ตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน 
  ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบทดสอบ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ศาสนา ซึ่งตัว

แปรในส่วนนี้จะมีระดับการวัดในนามบัญญัติ (Nominal Scale) โดยลักษณะข้อค าถามท้ังหมดจะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check List ) ซึ่งคิดเป็นค่าร้อยละ 

  ส่วนท่ี 2 แบบทดสอบเกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊ก ได้แก่ ระยะเวลาเฉล่ียต่อครั้งในการใช้
เฟซบุ๊กและกิจกรรมท่ีท าในเฟซบุ๊ก โดยลักษณะข้อค าถามท้ังหมดจะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

  ส่วนท่ี 3 แบบทดสอบเกี่ยวกับการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊กของวัยรุ่น
ไทยในปัจจุบัน ซึ่งประกอบด้วยไปข้อค าถาม 7 มิติ ตามองค์ประกอบการรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊ก ได้แก่ 1) การ
ตระหนักรู้ถึงผลกระทบของส่ือท่ีมีต่อบุคคล 2) ความเข้าใจกระบวนการการท างานของส่ือหรือธรรมชาติของ
โซเชียลมีเดีย 3) การมีทักษะในการวิเคราะห์เนื้อหาสาระของสาร 4) ความเข้าใจเนื้อหาในฐานะท่ีเป็นตัวบท
สะท้อนให้เห็นมุมมองทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิต 5) ความสามารถในการสนุกสนาน เข้าใจและช่ืนชมเนื้อหา
ของโซเชียลมีเดีย 6) ความเข้าใจเงื่อนไขทางศีลธรรมและจริยธรรมของผู้ใช้โซเชียลมีเดีย 7) การพัฒนา
ทักษะท่ีเหมาะสมและจ าเป็นในการโซเชียลมีเดีย โดยลักษณะข้อค าถามท้ังหมดจะเป็นแบบถูก-ผิด (True-
False) และเลือกตอบ (Multiple Choice) 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1) ก่อนท่ีจะแจกจ่ายแบบทดสอบ ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อ

ศึกษาผลการวิจัยในประเด็นท่ีมีความเกี่ยวข้องและใกล้เคียงเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแนวค าถามใน
แบบทดสอบให้มีความชัดเจนและครอบคลุมกับวัตถุประสงค์มากท่ีสุด 

  2) หลังจากนั้น ผู้วิจัยได้น าแบบทดสอบไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาในการตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหา เพื่อปรับปรุงแก้ไขส านวนภาษาของแบบทดสอบท่ีใช้ ก่อนจะเก็บข้อมูลในพื้นท่ีจริง 

  2) เมื่อได้รับการพิจารณาและการอนุมัติจากผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว ผู้วิจัยได้ท าการสร้างแบบทดสอบ
ในรูปแบบของแผ่นกระดาษผ่าน Microsoft words เพื่อน าไปแจกจ่ายให้กับกลุ่มตัวอย่าง 

  3) เมื่อกลุ่มตัวอย่างได้ท าแบบทดสอบเสร็จแล้ว ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบความครบถ้วนของข้อ
ค าตอบในแต่ละข้อค าถามทันที ก่อนเก็บรวบรวมแบบทดสอบ 

  4) หลังจากผู้วิจัยได้แบบทดสอบครบแล้วผู้วิจัยก็น าข้อมูลท้ังหมด มาป้อนข้อมูลลงในโปรแกรม
ต่างๆ เพื่อน าไปประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงวิจัยปริมาณจะใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) มาเป็น

กรอบในการวิเคราะห์แบบทดสอบ ได้แก่ 
  1) การจัดต าแหน่งเปรียบเทียบ ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) 
  2) การแจกแจงความถี่ (Frequency Distribution) 
  3) การวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง (Central Tendency) ได้แก่ ค่ามัชฌิมเลขคณิตหรือค่าเฉล่ีย 

(Arithmetic Mean) 
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สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องความรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊กของวัยรุ่นไทย มีผลการวิจัยดังนี้ 
  1 ( ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบทดสอบ ผู้ตอบแบบทดสอบท้ังหมด 400 คน 

ส่วนใหญ่เป็นวัยรุ่นหญิงคิดเป็นร้อยละ  57.8  มากกว่าวัยรุ่นชาย โดยเป็นนักเรียน /นักศึกษาปริญญาตรีอายุ 
18-25 ปี ท่ีกระจายทุกช่วงอายุ ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊ก มากกว่า 4  ช่ัวโมงต่อวันคิดเป็นร้อยละ 

54.8  เพื่อพูดคุย /ส่งข้อความคุยกับเพื่อนใน  Messenger มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 14.4  รองลงมา เพื่ออัพ
โหลดและแชร์รูปภาพของตนเอง/เพื่อน /คู่รัก คิดเป็นร้อยละ  11.9  และตามมาด้วย การแชร์บทความต่างๆ 

ท่ีช่ืนชอบ คิดเป็นเป็นร้อยละ 11.3  ในขณะท่ีการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับทางการเมืองและสังคมของ
วัยรุ่น จะมีระดับน้อยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 4.5  ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการรับรู้ถึงความเส่ียงจากการให้ความ
คิดเห็นทางการเมืองและสังคม ท่ีอาจก่อให้เกิดผลกระทบกับตัวเอง ไม่ทางใดก็ทางหนึ่ง จึงหลีกเล่ียงการมี
ปัญหาเกี่ยวกับพ .ร.บ.คอมพิวเตอร์ รวมถึงนโยบายการต่อต้านการใช้ความรุนแรงของเฟซบุ๊กอีกด้วย  
 
ตารางที่ 1 กิจกรรมที่ท าบนเฟซบุ๊ก 

กิจกรรม อันดับ ร้อยละ 

พูดคุย/ส่งข้อความคุยกับเพื่อนใน Messenger 1 14.4 
อัพโหลดและแชร์รูปภาพของตนเอง/เพื่อน/แฟน 2 11.9 
แชร์บทความที่ชอบในเฟซบุ๊กตนเอง 3 11.3 
ติดตามความเคลื่อนไหวของเพื่อน/คนที่ก าลังติดตาม 4 11.0 
เช็คอิน (Check-in) ในที่ที่เราอยู่ขณะน้ัน 5 10.8 
ให้ความเห็นทางการเมืองและสังคม 11 4.5 

 
  2) ในด้านการตระหนักรู้ถึงผลกระทบของเฟซบุ๊กท่ีมีต่อบุคคล พบว่า วัยรุ่นมีความ
ตระหนักรู้มากถึงการท่ีคนอื่นสามารถค้นหา  (search   )้ดไบุ๊กซฟ้ ,  ความสามารถในการต้ังค่า  /บัฟการกับ
บุคคึท่ี้เ้าถึงซฟ้ และตระหนักรู้ถึงการปฏิ้สธการ้เ้ากึุ่ม  (Group   )หากซม่สมัครใบ  รวมถึงมีความสามารถ
ในการ้ึือกบุคคึ้พื่อพูฟคุยในแมส้ไน้บอร์ซฟ้ฟ้วยตัวท่าน้อง แต่ท้ังนี้วัยรุ่นยังมีความตระหนักรู้น้อย ใน
ประเด็น คนอื่นสามารถ้ได  (Save   )รูปปาพ /คึิปวีฟิออเองท่านซฟ้  และซม่สามารถควบคุมแึะบัฟการการ
แพร่กระบายเองเ้อมูึซฟ้อย่างสมบูรณ์ในอปรแกรม้กมส์  /ควิไซฟ้  นอกจากนี้ยังพบว่า วัยรุ่นท่ีมีระดับ
การศึกษาท่ีสูงจะมีการตระหนักรู้ถึงผลกระทบของการใช้เฟซบุ๊กมากกว่าระดับการศึกษาท่ีน้อยกว่า กล่าวคือ 
ระดับปริญญาตรี และ สูงกว่าปริญญาตรีจะมีการตระหนักรู้มากกว่าระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย และ 
ปวช ./ ปวส. 
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ตารางที่ 2 การตระหนักรู้ถึงผลกระทบจากการใช้เฟซบุ๊ก 

กิจกรรม 
ความคิดเห็น (ร้อยละ) 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

1) คนอื่นสามารถค้นหา (search) เฟซบุ๊กของท่านได้ 91.8 8.2 
2) คนอื่นสามารถเข้ามาดูข้อมูลทุกอย่างใน Facebook ของท่านได้ 51.2 48.8 
3) ท่านสามารถต้ังค่า/จัดการกับบุคลที่เข้าถึงตัวท่านได้ เช่น เห็นสเตตัส 89.0 11.0 
4) คนอื่นไม่สามารถเซฟ (save) รูปภาพหรือคลิปวีดิโอของท่านได้ 44.0 56.0 
5) ท่านถูกเชิญเข้ากลุ่ม (Group) โดยที่ท่านไม่สมัครใจได้ 67.8 32.2 
6) ท่านสามารถควบคุมและจัดการการแพร่กระจายข้อมูลของท่านได้อย่าง
สมบูรณ์ในโปรแกรมเกมส์/Quiz 

69.2 30.8 

 
  3 ( ในด้านความเข้าใจกระบวนการท างานหรือธรรมชาติของเฟซบุ๊ก วัยรุ่นมีการรู้เท่าทันส่ือ
ในเรื่องกระบวนการท างานของเฟซบุ๊กเป็นอย่างดี กล่าวคือ มีความเข้าใจว่า ้ดไบุ๊กซม่ซฟ้้ป็นระบบท่ีมีความ
ปึอฟปัยสูง ท่ีบะสามารถป้องกันการึักึอบเอมยเ้อมูึหรือการหึอกึวงต่างๆ ซฟ้ คิดเป็นร้อยละ 50.6 
และยังมีความเข้าใจต่อเนื่องในประเด็นท่ีว่า หาก้ปิฟ้ผยเ้อมูึส่วนตัวท้ังหมฟให้กับบุคคึปายนอกท่ีซม่รู้บัก
ฟีพอ อาบน ามาสู่ปัญหา้รื่องการปึอมตัว หรืออบรกรรมเ้อมูึ้พื่อหาประอยชน์แก่ตน้อง  คิดเป็นร้อยละ 

92.5  รวมถึงมีความเข้าใจว่า ้ดไบุ๊กสามารถสร้าง้ครือเ่ายทางสังคมแึะความรู้ใหม่ๆ ซฟ้อย่างกว้างเวาง 
หากใช้ซฟ้อย่างถูกวิธ ี คิดเป็นร้อยละ 93.8  ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่า วัยรุ่นไทย มีการรับรู้ สังเกต และเข้าใจ
กระบวนการท างานของเฟซบุ๊กว่า มีลักษณะการท างานเป็นอย่างไร จึงจะสามารถใช้ประโยชน์ พร้อมๆ กับ
การหลีกเล่ียงปัญหาจากการใช้เฟซบุ๊ก 
  4 (ในด้านการมีทักษะในการวิเคราะห์เนื้อหาสาระของสาร  วัยรุ่นมีการรู้เท่าทันในประเด็น
เกี่ยวกับทักษะการวิเคราะห์เนื้อหาสาระของสาร ว่า เ้อมูึเ่าวสารต่างๆ ใน้ดไบุ๊กซม่มีความน่า้ช่ือถือซฟ้
ท้ังหมฟ และการใช้้ดไบุ๊กอาบท าให้รู้สึกมีความสุเแึะความทุกเ์ซฟ้ใน้วึา้ฟียวกัน โดยคิดเป็นร้อยละ 

67.2 และ 80 ตามล าดับ ในขณะท่ี ความเข้าใจเกี่ยวกับ เ้อมูึใน้ดไบุ๊ก้ป็นเ้อมูึท่ีแพร่กระบายอย่าง
รวฟ้ร็ว ง่ายแก่การควบคุม ซึ่งเป็นค าตอบท่ีไม่ถูกต้อง แต่วัยรุ่นก็ยังมีความคิด ความเช่ือท่ีว่า สามารถ
ควบคุมได้อย่างง่ายดาย คิดเป็นร้อยละ 59 โดยความคิดดังกล่าวปรากฏเป็นวัยรุ่นระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 

ถึงร้อยละ 64.2 ตรงกันข้ามกับวัยรุ่นท่ีมีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี ท่ีมองว่า เ้อมูึเ่าวสารต่างๆ 
ใน้ดไบุ๊กซม่มีความน่า้ช่ือถือซฟ้ท้ังหมฟ มากท่ีสุด โดยคิดเป็นร้อยละ 88.9 เลยทีเดี ยว 
  5 (ในด้านความเข้าใจเนื้อหาในฐานะเป็นตัวบทสะท้อนให้เห็นมุมมองทางวัฒนธรรมและวิถี
ชีวิต พบว่า วัยรุ่นส่วนใหญ่สามารถยอมรับกับความคิฟ้ห็นท่ีแตกต่างบากคนอื่นซฟ้  ซึ่งกลุ่มดังกล่าวเป็นกลุ่ม
วัยรุ่นท่ีมีระดับการศึกษาท่ีสูงกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 66.7 จะมีความเข้าใจและสามารถยอมรับกับ
ความคิดเห็นท่ีแตกต่างจากคนอื่นและข้อมูลข่าวสารต่างๆ ในเฟซบุ๊กได้มากกว่ากลุ่มวัยรุ่นท่ีศึกษาอยู่ใน
ระดับ ปวช /.ปวส .คิดเป็นร้อยละ 19.2 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติอยู่ท่ี   .03  ในขณะท่ีกลุ่มวัยรุ่นท่ีไม่ได้ศึกษา
เล่าเรียน บะ้คยน าประสบการณ์เองตน้องมา้ป็นบรรทัฟฐานในการตัฟสินว่าส่ิง้หึ่านี้ถูกหรือผิฟอฟยทันที 
ในระดับมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 42.1  รองลงมาคือ วัยรุ่นท่ีศึกษาอยู่ในระดับ ปวช /.ปวส  .คิดเป็นร้อยละ 

26.9 และตามด้วยวัยรุ่นระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย )ม.6 (คิดเป็นร้อยละ 19.6  
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ตารางที่ 3 ความคิดเห็นในเรื่อง ความเข้าใจต่อเน้ือหาในเฟซบุ๊ก ที่เป็นบทสะท้อนมุมมองทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิต จ าแนก
ตามระดับการศึกษา 

ประเด็น ระดับการศึกษา 
ไม่ได้ศึกษา ม.6 ปวส./ปวช. ปริญญาตรี สูงกว่า

ปริญญาตรี 
อื่นๆ 

1) ท่านได้อ่าน/รับชมข้อมลูข่าวสาร/
วีดิโอต่างๆ ที่ขัดกับวิถีชีวิต
วัฒนธรรมของตนเอง ท่านจะมี
ความรู้สึกยอมรับไม่ได้กับเรื่องน้ันๆ 

21.1 31.4 53.8 37.9 22.2 0.0 

2) ท่านเคยน าประสบการณ์ของ
ตนเองมาเป็นบรรทัดฐานในการ
ตัดสินว่าสิ่งเหล่าน้ีถูกหรือผิดโดย
ทันที เช่น การรับประทานเน้ือสุนัข
ของคนเวียดนาม 

42.1 19.6 26.9 16.8 11.1 0.0 

3) ท่านยอมรับได้กับการแสดงความ
คิดเห็นที่แตกต่างจากคนอื่น 36.8 49.0 19.2 45.3 66.7 100.0 

P = .030 

  6 (ในด้านความสามารถในการสนุกสนาน เข้าใจ และช่ืนชมเนื้อหาของเฟซบุ๊ก  พบว่า 
วัยรุ่นซทยมีความรู้สึกตื่น้ต้นกับ้รื่องราว ้หตุการณ์หรือเ้อมูึเ่าวสารใหม่ๆ ในแต่ึะวันมากท่ีสุด คิดเป็น
ร้อยละ 51.4 รองลงมา ความรู้สึก้พึิฟ้พึินกับการฟูซึด์ (Live  )บากบุคคึต่างๆ ท่ีช่ืนชอบ  และตามมา
ด้วย รู้สึกสนุกกับ้ึ่น้กมส์ หรือควิไ (Quiz  )รวมถึงการรับชมแึะดังคึิปวิฟีออต่างๆ  คิดเป็นร้อยละ 11.6 
โดยหากแบ่งตามเพศนั้น วัยรุ่นชายมักมีความรู้สึกสนุกไปกับการเล่นเกมส์มากกว่า คิดเป็นร้อยละ 14.4 
ในขณะท่ีวัยรุ่นหญิงจะเพลิดเพลินกับการดูไลฟ์ ) Live( มากกว่า คิดเป็นร้อยละ 43.9 ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึง

ความแตกต่างของกิจกรรมท่ีมีความสนใจและช่ืนชอบในแต่ละเพศอย่างตรงไปตรงมา โดยมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ี .003  
 
ตารางที่ 4 ความคิดเห็นในเรื่อง ความสนุกสนาน เข้าใจ และชื่นชมเน้ือหาต่างๆ ในเฟซบุ๊ก จ าแนกตามเพศ 

มุมมอง 
เพศ 

หญิง ชาย 

1) ท่านรู้สึกเพลิดเพลิน กับการดูไลฟ์ (Live) สดใน Facebook จากบุคคล
ต่างๆ ที่ท่านชื่นชอบ 

43.9 27.5 

2) ท่านรู้สึกสนุกกับการเล่นเกมส์ / Quiz รวมถึงคลิปวิดีโอต่างๆ 9.6 14.4 
3) ท่านรู้สึกต่ืนเต้นกับเรื่องราว ข้อมูลข่าวสารใหม่ๆ ในแต่ละวัน 46.5 58.1 
P= .003 

   
 
 7  (ในด้านความเข้าใจเงื่อนไขทางศีลธรรมและจริยธรรมของผู้ใช้เฟซบุ๊ก  พบว่า ส่วนใหญ่วัยรุ่นมี
พฤติกรรมอพสต์เ้อความึงใน้ดไบุ๊ก ้พื่อระบายความรู้สึกส่วนตัว   คิดเป็นร้อยละ 35.3  รองลงมา มี
ความรู้สึกรับซม่ซฟ้กับรูปปาพ  /คึิปวีฟิออท่ีน า้สนอความรุนแรง  ความ้กึียฟชังแึะการแบ่งแยกใน้ดไบุ๊ก  
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คิดเป็นร้อยละ 27.3  โดยในด้านนี้ วัยรุ่นท่ีมีอายุ  25  ปี  ้คยอพสต์ระบายความรู้สึก หรือบ่นก่นฟ่า้พื่อน
ร่วมงาน หรือ้บ้านายึงใน้ดไบุ๊ก เนื่องจากช่วงอายุดังกล่าว อาจเป็นช่วงของการเริ่มต้นชีวิตการท างาน ท่ีมี
โอกาสได้พบกับผู้อื่นท่ีมากมาย กับปัญหาอุปสรรคท่ีหลากหลาย จึงท าให้ต้องโพสต์ระบายความรู้สึกต่างๆ 
เพื่อผ่อนคลายจากความรู้สึกอึดอัด และความเครียด นอกจากนี้วัยรุ่นท่ีมีอายุ  18  ปี  มีความรู้สึกซม่ปึอฟปัย
บากการใช้งาน้ดไบุ๊ก ้ช่น การแชร์ปาพส่วนตัว การ้ช็คอินสถานท่ีต่างๆ รวมถึงการอพสต์เ้อความส่วนตัว 
คิดเป็นร้อยละ 47 ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงประสบการณ์การใช้ชีวิตท่ียังน้อย ท า ให้ต้องป้องกันตัว เพื่อลดความ
เส่ียงต่างๆ ท่ีจะก่อให้เกิดอันตรายจากการใช้เฟซบุ๊ก  
 
ตารางที่ 5 ความคิดเห็นในเรื่องความเข้าใจเงื่อนไขทางศีลธรรมและจริยธรรมของผู้ใช้เฟซบุ๊ก จ าแนกตามอายุ 

ประเด็น 
อาย ุ

18 ปี 19 ปี 20 ปี 21 ปี 22 ปี 23 ปี 24 ปี 25 ปี 
1) ท่านเคยโพสต์ข้อมูลของ
ท่านลงบน Facebook เพื่อ
ระบายความรูส้ึกส่วนตัวของ
ท่านให้กับสื่อสังคมออนไลน์
ได้รับรู้ 

30.2 28.6 41.7 35.6 43.5 38.1 28.9 31.1 

2) ท่านรู้สึกไม่ปลอดภัยกับการ
ใช้งาน Facebook เช่น การ
แชร์รูปภาพส่วนตัว การ
เช็คอินสถานที่ การโพสต์
ข้อความส่วนตัว 

47.2 28.6 27.8 31.5 29.0 19.0 39.5 16.4 

3) ท่านเคยระบายความรู้สึก 
หรือบ่นก่นด่าเพื่อนร่วมงาน 
หรือเจ้านาย ใน Facebook 

1.9 14.3 2.8 4.1 8.7 7.1 7.9 16.4 

4) ท่านรู้สึกรับไม่ได้กับรูปภาพ 
คลิปเหตุการณ์ความรุนแรง 
การท าร้ายรา่งกายใน 
Facebook 

20.8 28.6 27.8 28.8 18.8 35.7 23.7 36.1 

P = .043 

   
 8 (ในด้านการพัฒนาทักษะท่ีเหมาะสมและจ าเป็นในการใช้เฟซบุ๊ก พบว่า วัยรุ่น ส่วนใหญ่จะ
ซตร่ตรองแึะคิฟวิ้คราะห์เ้อมูึเ่าวสารต่างๆ อฟยใช้วิบารณญาณอย่างึะ้อียฟถี่ถ้วน คิดเป็นร้อยละ 47.5 
และวัยรุ่นยังซม่้ช่ือเ้อมูึเ่าวสารมาก้กินซป อฟย้ึือกท่ีบะดังความหึายๆ ฟ้าน คิดเป็นร้อยละ 26.3 
รวมถึง บะหยุฟคิฟก่อนอพสต์หรือแสฟงความคิฟ้ห็น้กี่ยวกับเ้อมูึหรือความรู้สึกส่วนตัว คิดเป็นร้อยละ 
21.0  
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ตารางที่ 6 ความคิดเห็นในเรื่อง การพัฒนาทักษะท่ีเหมาะสมและจ าเป็นต่อการใช้เฟซบุ๊ก 
ประเด็น ร้อยละ 

1) ท่านไตร่ตรองและคิดวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสาร โดยใช้วิจารณญาณอย่างละเอียดถ่ีถ้วน 47.5 
2) ท่านไม่เชื่อข้อมูลข่าวสารมากเกินไป โดยต้องฟังความหลายๆ ด้าน 26.3 
3) ท่านจะหยุดคิดก่อนการโพสต์หรือคอมเมนต์ข้อมูลหรือความรู้สึก ความคิดส่วนตัว 21.0 
4) ท่านชมคลิปวิดีโอ หรือ เล่นเกมส์/Quiz ด้วยสติสัมปชัญญะ 5.3 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

1) การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษากลุ่มวัยรุ่นเฉพาะช่วงอายุ 18-25 ปีเท่านั้น ผู้วิจัยคิดว่า หากได้
ศึกษากลุ่มตัวอย่างท่ีมีความแตกต่างและหลากหลาย โดยแบ่งตาม อายุ และอาชีพ เพื่อศึกษาข้อมูลเชิงลึก
หรือศึกษาเชิงเปรียบเทียบ จะสามารถเห็นภาพสถานภาพของระดับการรู้เท่าทันส่ือในแต่ละกลุ่มมากยิ่งขึน้ 
เช่น กลุ่มท่ีมีอายุน้อยกว่า 18 ปี ซึ่งจะก่อให้เกิดผลการศึกษาใหม่ๆ ท่ีแตกต่างออกไป 

2) การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาการรู้เท่าทันส่ือเฉพาะเฟซบุ๊กเท่านั้น หากสนใจศึกษาส่ือประเภท
อื่นๆ เช่น ไลน์ (Line) วีแชท (Wechat) ทวิตเตอร์ (Twitter) อินสตาแกรม (Instagram) และอื่นๆ ท่ีก าลัง
ได้รับความสนใจอยู่ จะช่วยให้เห็นสถานภาพของระดับการรู้เท่าทันส่ือแต่ละประเภทอย่างรอบด้าน ในการ
น ามาสู่การเตรียมพร้อมในการเสริมสร้างการรู้เท่าทันส่ือในแต่ละประเภท 

3)  การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณเกี่ยวกับระดับการรู้เท่าทันส่ือ หากได้ศึกษาข้อมูลเชิงลึกมีการ
เก็บข้อมูลในรูปแบบของการวิจัยเชิงคุณภาพลงไปด้วย จะท าให้ผลการวิจัยมีความลึก ชัดเจน และสมบูรณ์
มากยิ่งขึ้น ท่ีซึ่งสามารถสะท้อนในแง่มุมอื่นๆ ท่ีมีความน่าสนใจ และแตกต่างออกไป 
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